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Valkommen till Lean Forum Konferens 2007!

Chalmers tekniska hogskola - Konferenssal RunAn - 2-3 oktober

Lean-tdankandet ska genomsyra hela organisationen och inférandet sker parallellt. For att klara detta
krévs ett starkt och fokuserat ledarskap - oavsett om det rér sig om forsta steget pa resan eller om det
handlar om att driva processen vidare. P& konferensen i ar fokuserar vi pa ledarskapet inom Lean:
Lean - fran ledningen till lagret och vice versa!

Dag 1 Tisdag 2 oktober 2007

08:00 Registrering
08:30 Valkommen
Gert Frick - Lean Forum
Anders Kinnander - Chalmers
08:40 Framgadngsfaktorer och fallgropar pa Scanias Lean-resa
Fredrik Allard - Platschef hyttillverkning Oskarshamn - Scania
Scania har under de senaste tio 8ren arbetat med att implementera SPS, ett produktions-
system mycket likt Toyotas. Fredrik Allard startade sin Scania-resa samtidigt som Scania
p8bérijade sin Lean-resa och berdttar hdr om de gemensamma erfarenheterna.
09:30 Att infora Lean i sjukvarden
Magnus Lord - Strategichef - Universitetssjukhuset i Lund
Fallgropar i tjanste- och kunskapsorganisationer.
10:00 Kaffe i Volvofoajén
10:30 Important Leadership Aspects and Personal Learning
Johan Haggstrém - Supply Chain Director - Tetra Pak
Hans Kostwein - Owner and CEO - Kostwein GmbH
Johan Haggstrém and Hans Kostwein are sharing their common experiences and successes in
their customer-supplier relationship and how Lean principles have guided operational
improvements. OBS! Foredrag p3 engelska!
11:20 Stdndiga forandringar - ett framtidsrecept
Wiggo Eriksson + Vd - Holms Industri AB
Hur f8r man hela organisationen att kdnna trygghet i stdndiga féréndringar och inte i det
bestdende?
11:45 Reflektion
Gert Frick - Lean Forum
12:00 Lattare lunch och mingel

13:00 Parallella sessioner

1 : Lean inom service - Moderator: Magnus Lord (Universitetssjukhuset i Lund)
Andreas Getzman (SalusAnsvar) - Christina Salomonsson (Vara Kommun) -
Einar Gudmundsson (Volvo Personvagnar Sverige AB)

Vi kommer att fa ta del av konkreta exempel pa hur Lean tillampas inom tjanste- och servicesektorn.
SalusAnsvar visar hur de skapar ett taktat administrativt flode. Vara Kommun berattar hur de blev
den forsta Lean-kommunen och Volvo avsléjar hur de med hjélp av Lean 6kar kundvardet.

2 - Lean inom processindustri - Moderator: Barbro Sundstrom (SIK)
Peter Alvarsson (Astra) - H8kan Nordblom (Direktchark) - Magnus Lidman (Wasabréd)

Ledarskapet ar en nyckel i kommunikation och motivation inom férédndringsarbete. Framgang bygger
pd medvetet och engagerat ledarskap, inte bara pd verktyg! Kan vi f8 medarbetare engagerade

i Lean- och férbattringsarbete trots mangmiljardvinster och avsaknad av tydlig konkurrens?
Erfarenheter fr@n en pabérjad Lean-resa inom ldkemedelsindustrin.

3 : Lean inom tillverkande industri - Moderator: Johan Haggstrom (Tetra Pak)

Thomas Engblom (NCC Komponent AB) - Lars Eliasson (Parker Hannifin AB) -

Owe Tornroth (AB Fagerhult)

Under detta spar férdjupar vi oss i tre spdnnande tillverkande féretag som implementerar Lean.
Foéretagen &r fran olika branscher, producerar helt olika produkter sdsom hus, fordonskomponenter
och belysning, men har manga likheter i sitt foréandringsarbete och i sitt ledarskap.

4 : Lean inom produktutveckling - Moderator: Stefan Biikk (IVF)

Durward Sobek (Professor Montana University) - Anders Hjelmare (Kapsch TrafficCom AB) -
Jérgen Furuhjelm (Toyota Material Handling, f d BT AB)

Vi tittar p@ hur Set-Based fungerar i teori (Sobek) och praktik (Hjelmare) samt hur ledarskapet
vavs in i utvecklingsorganisationen med exempel fran studier pa Toyota internationellt (Sobek) och
verklighet fr&n BT i Sverige (Furuhjelm).

Med reservation fér eventuella &ndringar.

14:30 Kaffe i Volvofoajén

15:00 Engaging Managers ... and other Employees in Lean Implementation
David Verble - Management Consultant - Lean Transformations Group/Lean Concepts AB
It takes constant attention for Lean change agents getting people to complete the tasks.
Often they take the lead on the activities themselves. There is a better way. If work doesn’t
flow well when you push the process, then try letting the process manage itself - try the
coaching approach to leading motivating! OBS! Féredrag pa engelska!

15:50 Benstrackare

16:00 Kaizen and Standard Operations
Yutaka Tamura - Associate Professor - School of Business Administration Tohogakuen University
Mr Tamura will talk especially about organizational communication during The Kaizen process.
OBS! Foredrag p3 engelska!

16:50 Kommunikativt ledarskap i en modern organisation
Sven Windahl - Professor Fil dr - Nordisk Kommunikation
Fér att lyckas engagera alla i ett stindigt p8g8ende férbédttringsarbete &r ett kommunikativt
ledarskap otroligt viktigt! Som chef/ledare sitter du mitt i kommunikationssystemet.

17:15 Summering
Gert Frick - Lean Forum

17:30 Avslutning
19:00 Middag pa Liseberg

Dag 2 Onsdag 3 oktober 2007

09:00 Workshops - Avslutning ca 14:00 - Lunch och kaffe ingadr - Begransat antal platser!
W1 - Lean administrationspel - Pia Anhede (Revere AB)
I spelet far deltagarna sjélva praktiskt tillampa grugldprinciperna inom Lean pa en
administrativ process. Spelarna antar olika roller sasom hgndléggare, kanslist m m i en -
antagningsprocess pa ett universitet. Vi spelar i flera omgangar, mater resultat mellan varje
omgang och genomfoér forandringar for att effektivisera processen.
W2 - Visuell styrning - Hdkan Swan (Ivolver AB)
Ett praktiskt exempel pa hur visuell styrning kan se ut och ga till, dar chefens och med-
arbetarnas roll synliggérs. Bade projektperspektivet och linjeperspektivet visas. Ett visuellt

ledningssystem utnyttjas for att visa hur olika situationer kan hanteras, samt vad som
utmadrker ett visuellt ledarskap.

W3 - Produktutveckling - Stefan Biikk (IVF) - Durward Sobek (Montana University)
OBS! P3 engelska!

How Development value streams create Operational value streams! Think out of the box - we
will provide the tools to “learn today and use tomorrow”.

W4 - Coaching Skills — The Sensei Approach - David Verble (Lean Transformation
Group/Lean Concept AB) - OBS! P3 engelska!

This workshop will look at the coach and examine the myths and realities of the role, and
consider challenges of coaching those implementing Lean improvements. It will recognize the
role of Lean thinking in Lean implementation and examine the sensei approach to coaching.
It will also introduce the four practices of the Lean coach.

09:00 Studiebesdk - Avslutning ca 12:00
Parker Hannifin - Trollhattan - OBS! Max 30 deltagare!

Fran TPM till Lean - kommunikativt ledarskap. Visuellt ledarskap: Morgonméten, malned-
brytning, férbattringstavlor m m. Materialstyrning, minska bundet kapital. Férbattrings-
arbetet pa kontoret.

Vérd: Conny Svensson - Parker Hannifin AB
Innovatums Trampbilsfabrik - Trollhdttan - OBS! Max 30 deltagare!

Deltagarna far mojlighet att i trampbilsfabriken trana férandringsarbete. I fokus ligger
standardiserat arbetssatt i ett taktat fléde. I samband med besdket invigs anlaggningen.

Vérd: Lennart Walldén - Innovatum AB



Anmal dig till Lean Forum Konferens 2007!

Tidpunkt 2 oktober 2007 - 08:00 till 17:30 - Middag 19:00

3 oktober 2007 - 09:00 till ca 14:00
Plats Chalmers tekniska hdgskola - Konferenssal RunAn - Géteborg
Avgifter Konferens dag 1 - Tis 2 oktober - 6 500 kronor

Dokumentation, lunch och kaffe ingdr
500 kronor rabatt for medlemmar i Lean Forum (se nedan)

Paketpris dag 1 och 2 med workshop - 9 500 kronor
Paketpris dag 1 och 2 med studiebesdk - 8 500 kronor
Middag dag 1 - Tis 2 oktober - 600 kronor

Workshop dag 2 - Ons 3 oktober - 3 500 kronor
Studiebesok dag 2 - Ons 3 oktober - 2 500 kronor
Samtliga priser ar exklusive moms - Avgiften faktureras

Anmailan Ga in p& www.leanforum.se och anmal dig direkt pa néatet eller
fyll i blanketten nedan och faxa hela sidan till 031-27 61 30

Sista anmalningsdag ar 14 september
Anmalan bekraftas och ar bindande - Deltagarantalet ar begransat

Upplysningar Projektledare Carina Egeman - 031-706 60 09 - carina.egeman@ivf.se
Fyll i nedanstdende blankett for anmalan till Lean Forum Konferens 2007

Fyll i 6nskade alternativ samt om middag énskas
OBS! 500 kronor rabatt fér Lean Forum-medlemmar p8 ett av nedanstdende alternativ
(géller inte middagen den 2 oktober)

[] Paketpris dag 1 och 2 med workshop - 9 500 kronor (9 000 kronor fér medlemmar)

[] Paketpris dag 1 och 2 med studiebesdk - 8 500 kronor (8 000 kronor for medlemmar)

[] Konferens dag 1 - 6 500 kronor (6 000 kronor for medlemmar)

[] Middag Ons 2 oktober - 600 kronor

[ Jag 6nskar bli medlem i Lean Forum kostnadsfritt och erhaller d@ medlemsrabatt

[J Jag & medlem i Lean Forum och erhaller det rabatterade priset

Dag 1 - Tis 2 oktober - Om du deltar i de parallella sessionerna, valj onskat alternativ
[J 1 - Lean inom service [J] 2 - Lean inom processindustri

[J 3 - Lean inom tillverkande industri [J 4 - Lean inom produktutveckling

Dag 2 - Ons 3 oktober - Om du ska delta i ndgon workshop, valj onskat alternativ
OBS! Begransat antal platser!

[J W1 - Lean administrationsspel ] W2 - Visuell styrning

[J W3 - Produktutveckling [] W4 - Coaching Skills

Dag 2 - Ons 3 oktober - Om du ska delta vid ndgot studiebesok, vilj 6nskat alternativ
[ Parker Hannifin (max 30 deltagare) - [] Innovatums Trampbilsfabrik (max 30 deltagare)
Anmalningsdatum ............... Ev bestallningSnumMmMEr ...

[NV F=T 0.0 PSSP

7= =1t a1 o [ PO RUPR
FOPEEAG o - och faxa
Organisationsnummer (obligatorisk Uppgift) ..o |.=.y.l| o 61 30
(=] U =T ] gL FoF= o [ <RSP 031'27
N | =] PR
01 o= o [ =] SR
Telefon .. = ) OSSR
1011 o TSP PP PP OPPPOPI
ONSKEMA! OM SAFSKIIA KOSL ...ttt ee e eenaens

LEeam Foriin

www.leanforum.se



